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ASUNTO: Respuesta a solicitud.

C. MARIA ISABEL ROJAS RODRIGUEZ
COLONIA BARRIO SAN LUCAS, C.P. 04030
ALCALDIA COYOACAN

PRESENTE

En atencion al oficio DGRDC-015220-2021, DGRDC-013645-2022, DGAGDC-018833-2023
de fecha 10 de septiembre de 2021, 02 de junio del 2022 y 14 de junio del 2023,
respectivamente; signados por la Directora General de Resolucion a la Demanda Ciudadana,
Lic. Maria del Rocio Vilchis Espinosa; recibido en la oficialia de partes de la Alcaldia, remitido
a esta area con volante de turno COY/0758/2024 donde solicita se dé seguimiento a su
peticion de retiro del zaguan que a su decir afecta su propiedad:
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1. Solicito, primero, que ya quiten el zaguan que arbitrariamente pusieron pegado a la pared de la
propiedad de mi padre y

2. Solicito, segundo, tener acceso al Andador sobre todo donde empiezay termina la propiedad de mi
padre, es mi derecho. “(sic)

Al respecto informo a usted, que personal adscrito a esta area a mi cargo realizé el recorrido
de inspeccion ocular poniéndose en contacto con usted al numero telefonico sefalado, a
efecto de constatar la denuncia ciudadana; sin embargo, al realizarse las llamadas para
atender de manera directa su solicitud y mencionar la problematica, no fue localizada; la
persona de género masculino que contestd, no quiso dar su nombre y manifesté no conocerla,
solicitando que no se le volviera a llamar.

Cabe mencionar que, dentro de la competencia, facultades y atribuciones de esta area, solo
es el retiro de objetos (muebles) u obstaculos que obstruyen y/o restringen la libre circulacién
peatonal y vehicular en el bien de dominio publico. Lo anterior de conformidad a lo establecido
en el Manual Administrativo con nimero de registro MA-COY-26-5E3C5050 disponible en la
pagina de la Alcaldia para su consulta.

Sin otro particular, le eriviojun cordial saludo.
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